VSEOBECNE PODMINKY NA LETECKYCH ZAJEZDECH

CK SKOLNI ZAJEZDY, s.r. 0. V ROCE 2012
USA, Japonsko, Rusko, Spanélsko

1. Smluvni vztah

Smluvni vztah mezi CK Skolni zajezdy, s.r.o. (dale jen CK Skolni zajezdy)
a fyzickymi nebo pravnickymi osobami jako ucastniky zdjezdu, se fidi
ustanovenimi Obcanského zakoniku a je upraven témito VSeobecnymi
podminkami pro letecké zajezdy.

2. Prihlaska, potvrzeni ucasti a platba

Smluvni vztah mezi CK Skolni zijezdy a zékaznikem vznika na zakladé ¥adn&
vyplnéné a zdkaznikem podepsané (v ptipadé pravnické osoby i orazitkované)
pisemné zavazné prihlasky (cestovni smlouvy) potvrzené CK Skolni zajezdy.
Prihlaska plati i pro dalsi osoby uvedené na formulafi. Za smluvni zavazky
dal$ich pfihlasenych ruci objednavatel jako za vlastni. V pfipad¢, Ze se nejedna
0 hromadnou pfihlasku, u nezletilych osob do 18 let musi zdvaznou ptihlasku
(cestovni smlouvu) podepsat jeho zakonny zastupce. Pfevzetim a potvrzenim
zdvazné piihlagky (cestovni smlouvy) se CK Skolni zajezdy zavazuje
zakaznikovi zabezpecit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité. Je-li vypsany
zajezd v dobg pfijeti zavazné piihlasky (cestovni smlouvy) plné obsazen, muize
byt zékaznik zafazen na misto ndhradnika. Obsahem tohoto smluvniho vztahu
je predevsim pravo zakaznika byt zafazen, pokud se uvolni misto. Ostatni
prava se na nahradnika vztahuji pouze pfiméfené k povaze véci.

3. Cena

Dalsi podminkou zévazné rezervace je zaplaceni zalohy v terminu uvedeném
na zavazné piihlasce (cestovni smlouve). Zbytek ceny musi byt rovnéz
zaplacen v terminu dle pokyni na zavazné ptihlaSce (cestovni smlouve).
Ucastnikem zajezdu s narokem na poskytnuti cestovnich sluzeb se zakaznik
stdva az po zaplaceni plné vyse ceny zdjezdu. Cena zijezdu je smluvni cenou
mezi Uastnikem a CK Skolni zajezdy. Cena zahrnuje pouze ty sluzby, které
jsou pro kazdy zajezd jmenovité uvedeny. Za sluzby, které jsou soudasti
zajezdu a které ucastnik nevyuzije, se ndhrada neposkytuje.

CK Skolni zijezdy ma pravo v nezbytnych piipadech (zejména z diivodu
zmény sménnych kurst, zvyseni cen leteckych piepravcl apod.) zvysit cenu
zhjezdu. O této zméné musi CK Skolni zajezdy Géastniky neprodlend
informovat. V pfipadé zvySeni ceny o vice nez 10 % plvodni ceny, ma
ucastnik pravo o v terminu do 5 dni zrusit ucast na akci. V tomto piipadé CK
Skolni zajezdy vrati GiGastnikovi celou zaplacenou &astku. Pii odstoupeni
od smlouvy po uvedeném terminu nebo pfi zvyseni ceny zajezdu o méné nez
10 % plati stornovaci podminky.

4. Zména sjednanych sluzeb

CK Skolni zajezdy je opravnéna uskute¢nit zmény jednotlivych sluzeb proti
sjednanému obsahu smlouvy, které jsou nezbytné, a které CK Skolni zajezdy
umyslné nezptisobila a pokud tyto zmény nejsou zavazné a neovliviiuji
celkovy charakter zajezdu.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

a) Zakaznik

K praviim zakaznika patii zejména:

- vyzadovat poskytnuti sluzeb vyslovné¢ zahrnutych do programu a ceny
zajezdu

- byt seznamen se vSemi piipadnymi zménami

- kdykoliv pfed zapocetim zajezdu za predpokladu splnéni stornovacich
podminek odstoupit od smlouvy.

K zékladnim povinnostem zakazniki patii zejména:

- zaplatit cestovni kancelafi sjednanou cenu zjezdu dle pokynt uvedenych

v zavazné piihlasce (cestovni smlouve)

- obstarat si a mit u sebe béhem zéjezdu platné vizum, pokud je k vycestovani
do dané zemé vyzadovano, a platné cestovni doklady a dbat na to, aby platnost
pasu po skonceni zajezdu byla minimalné 6 mésicti (u zajezdi do USA,
a Ruska) / 2 mésice (u zajezddi do Japonska). Do Spanélska je moZné
vycestovat na platny cestovni pas ¢i obCansky priikaz.

- chovat se tak, aby nebyl v rozporu se zakony navstivené zemé a nasi
republiky a chovat se slusné k spolutcastnikim. Hrubé poruseni téchto
povinnosti mize mit za nasledek zruSeni smluvniho vztahu ze strany CK
Skolni zajezdy. Naklady spojené se zrusenim smluvniho vztahu nese v plné
vysi ucastnik zajezdu - ucinit vSe pro to, aby béhem svého pobytu v hotelu
nezpusobil zadnou skodu. V piipadé, ze Skodu zpUsobi, je povinnen ji uhradit.
b) CK Skolni zajezdy

CK Skolni zajezdy je opravnéna zajezd odlozit nebo zrusit ve smyslu ¢lanku
7 téchto podminek

CK Skolni zajezdy je povinna:

- fadné poskytnout sluzby, vyslovné zahrnuté do programu a ceny zajezdu

- bez zbyteéného odkladu seznamit zékazniky s piipadnymi zménami
programu zéjezdu a rozsahu sluzeb

6. ZruSeni zajezdu zdkaznikem

a) Zakaznik je opravnén zruit svou smlouvu s CK Skolni zajezdy kdykoliv
pfed odjezdem na zajezd. ZruSeni zajezdu musi byt provedeno pisemné.
Pro uréeni doby zruseni zajezdu je rozhodujici doruceni pisemného oznameni
o zruieni zdjezdu CK Skolni zajezdy.

b) Stornopoplatky

pii odstoupeni od smlouvy se uétuje v ramei leteckych zajezdt stornopoplatek
(nevratna zaloha) za kazdého ucastnika ve vysi 1 000 K¢ (zajezdy do USA,
Ruska a Spanélska) nebo 2 000 K¢& (zajezdy do Japonska) a déle:

10 % z ceny pfi odstoupeni 61-40 dnt pied odletem

20 % z ceny pii odstoupeni 39-32 dnti ped odletem

30 % z ceny pfi odstoupeni 31-22 dnti pfed odletem

50 % z ceny pii odstoupeni 21-14 dnt pied odletem

75 % z ceny pii odstoupeni 13-3 dny pted odletem

90 % z ceny pfi odstoupeni 2-1 den pfed odletem

100 % z ceny pii odstoupeni v den odletu a pii nedostaveni se na zajezd
Stornopoplatky ucastnik neplati v piipadé, Zze vysle za sebe nahradnika.
V tomto ptipad¢ plati pouze naklady spojené se zménou knihovani u letecké
spole¢nosti.

7. Zrueni zajezdu ze strany CK Skolni zjezdy

a) CK Skolni zijezdy je opravnéna v téch piipadech, kdy neni dodrzen
minimalni pocet Ucastnikii 20 a nebo jestlize uskute¢néni zajezdu neni ani
po vycCerpani vSech moznosti z divodu piekroCeni hranice hospodarnosti
proveditelné, zrusit zajezd nejpozdéji do 10 dnii pred odjezdem.

b) V duisledku vyssi moci, tj. z divoda, kterym nebylo mozno zabranit, nebo je
pfi uzavirani smlouvy predvidat (nepfiznivé klimatickeé ¢i politické podminky,
prudké zaplavy, valecné ohrozeni atd.).

¢) Ve vsech vySe uvedenych pfipadech obdrzi zédkaznik penize za sjednané
sluzby zpét neprodlené a bez zbyte¢ného odkladu. Zaroven zakaznik nema
narok na zadné dalsi nahrady.

8. Reklamace sluzeb

V ptipadé, ze rozsah nebo kvalita sluzeb zdjezdu neodpovida smluvnim
podminkam, vznikd zakaznikovi pravo reklamace. V pribchu zajezdu je
zédkaznik povinen pfipadnou reklamaci zavady uplatnit bez zbyte¢ného
odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava na misté samém. Obraci se tedy
na zastupce CK Skolni z4jezdy nebo priivodce. Piipadné vyzaduje-li to povaha
zavady, uplatiuje zakaznik reklamaci v cestovni kancelafi, a to nejpozd&ji
do 3 mé&sicti po navratu.

9. Pojisténi

V ramci ceny zajezdu jsou zakaznici po dobu konani zajezdu pojisténi
na zékladé smlouvy, uzaviené mezi CK Skolni zijezdy a Vieobecnou
zdravotni pojistovnou. Podminky a cena tohoto pojisténi se fidi smluvnim
ujednanim VsSeobecné zdravotni pojistovny. Pojistné podminky pojisténi
lécebnych vyloh tvoii ptilohu zavazné prihlasky (cestovni smlouvy).

Vyse plnéni tohoto zdravotniho pojisténi ¢ini u z4jezdi do USA a Japonska
3 000 000 K¢ - z toho 7 500 K¢ na neodkladné oSetieni zubt, 3 000 000 K¢&
na repatriaci a 3 000 000 K¢ na zdravotni péci.

Vyse plnéni tohoto zdravotniho pojisténi ¢ini u zdjezdt do Ruska a Spanélska
2 000 000 K¢ - z toho 5 000 K¢ na neodkladné oSetieni zubd, 2 000 000 K¢&
na repatriaci a 2 000 000 K¢ na zdravotni péci.

CK Skolni zajezdy na piani zakaznika umozni uzaviit krom& uvedeného
zdravotniho pojisténi rovnéz sdruzené pojisteéni pro cesty a pobyt u VSeobecné
zdravotni poji§tovny, které obsahuje:

- urazové pojisténi

- pojisténi zavazadel

- pojisténi odpovédnosti za Skodu obéant zptisobenou pii cestach a pobytu

- pojisténi storna zajezdu (zdravotni diivody)

Pojisténim vznika smluvni vztah mezi zdkaznikem a pojistovnou, CK Skolni
z4jezdy je pouze prostrednikem pfi sjednavani pojistné smlouvy.

10. Viza

USA - vizova povinnost byla zruSena, novou povinnosti je registrace ESTA
k cest¢ do USA. Podrobné pokyny obdrzite spolu se zavaznou piihlaskou
(cestovni smlouvou).

Japonsko — neni vizova povinnost.

Spanélsko — neni vizova povinnost.

Rusko - pro ob&any CR plati vizova povinnost. Na Zadost zakaznika vy¥izuje
vizum CK Skolni z4jezdy. Obvykla lhiita pro vyfizeni viza je piiblizné 7 dni
po predlozeni na zastupitelsky ufad. Jeho udéleni je plné v kompetenci
zastupitelskych afadi. Neni-li vizum udé€leno, poplatek za vizum propada
a nelze jej zakaznikovi vratit.

11. Zavérecné ustanoveni

Podpisem zévazné piihlasky (cestovni smlouvy) zédkaznik potvrzuje, ze bere
na védomi a souhlasi se VSeobecnymi podminkami téasti na leteckych
zajezdech CK Skolni zajezdy.



